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Predhovor 

Organizačná kultúra sa stala intenzívne skúmaným javom najmä v druhej polovici 
dvadsiateho storočia. Teoretikov aj praktikov k tomu viedli rôzne dôvody, predovšetkým 
však úspešnosť niektorých ekonomík a organizácií v nich pôsobiacich. Za prvotnou 
snahou stála naivná predstava, že ak sa podarí identifikovať organizačnú kultúru stojacu 
za ich úspechom, bude ju možné implementovať v akejkoľvek inej organizácii, a tak sa 
zaručí aj jej úspech. Čoskoro sa však zistilo, že jav nazývaný kultúra je priveľmi zložitý 
nielen na skúmanie, ešte väčšmi na jeho umelé presádzanie. 

Bohatý výskum napriek tomu priniesol aj svoje ovocie. Z hľadiska organizačného 
systému umožnil zredukovať riadiace úrovne a výsledkom je plochejšia organizačná 
štruktúra. Identifikácia zamestnancov s hodnotami a požiadavkami organizačnej kultúry 
totiž znamená, že netreba detailne monitorovať, či postupujú v súlade s požiadavkami 
organizácie. Ovplyvnil aj výber zamestnancov, ktorý sa rozšíril o ďalšie aspekty, 
presahujúce kvalifikačné požiadavky na potenciálnych zamestnancov. Socializácia nových 
zamestnancov, niekedy nazývaná aj inkulturácia, sa dnes vďaka výskumu zameriava aj na 
oboznamovanie sa s kultúrnym profilom organizácie. Výsledky výskumu organizačných 
kultúr takisto ovplyvnili plánovanie cieľov, stanovovanie a prideľovanie úloh a zdrojov. Aj 
peňažné a ostatné zložky odmeňovacieho systému, vrátane rozvoja zamestnancov, sú 
výstupom takéhoto výskumu. A za všetkými zmenami vo fungovaní organizácie stojí 
motivácia ľudí pracovať v nej a predovšetkým pracovať pre ňu. 

Zisťovať motivačný potenciál svojej organizačnej kultúry by preto malo byť v záujme 
každej organizácie na trhu, ktorá na ňom chce pôsobiť dlhodobo. 
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